A Massachusetts Special Education
Dispute Resolution Option

=SpedEx

For children, schools, and parents

e Child-centered
e Appropriate program
e Trust-based

When parents and schools disagree about
Free and Appropriate Public Education

or the Least Restrictive Environment

If you have a rejected IEP
orif mediation or a hearing is scheduled...

e SpedEx provides a neutral consultant whom parents
and schools jointly select

e To help you agree on appropriate services for the child
and resolve your dispute yourselves

Free to schools and parents,
SpedEx is funded by the Massachusetts Department of
Elementary and Secondary Education (DESE)

http://spedexresolution.com/

Uma Opcdo Para a Resolucdo de Disputas em Educagdo Especial em
Massachusetts

=SpedEx

Para criancas, escolas e pais
e Centrado na crianca
e Programa apropriado
e Baseado em confianga

Quando pais e escolas discordam sobre

A Educacao Publica Apropriada e Gratuita [Free Appropriate
Public Education - FAPE]

Ou o Ambiente Menos Restritivo [Least Restrictive
Environment - LRE]

Se vocé tiver um Programa Educacional Individualizado (IEP, em
inglés) rejeitado

Ou se uma mediac¢do ou uma audiéncia for agendada...

e SpedEx prové um consultor neutro selecionado juntamente pelos
pais e escolas

® Para ajudar vocé a concordar com servicos apropriados para o seu
filho e resolver as suas disputas por si mesmo

Gratuito para escolas e pais

SpedEx é financiado pelo Departamento de Educacdo Elementar e
Secundaria de Massachusetts (DESE)

http://spedexresolution.com/




When h Ex:

The parents rejected an IEP or mediation or a hearing is scheduled
And...

The school and the parents:

e Dispute whether the proposed IEP offers an appropriate program
or

e Dispute what services the child needs in order to receive
appropriate services and placement

If so, consider using SpedEx

Five Steps:

1. Parents & school agree to use SpedEx process

2. SpedEx Consultant selected jointly by school &
parents reviews the case
--interviews, observations, document review

3. Consultant recommends appropriate servicesin a
written report within 30 school days

4. Parents and school meet to discuss a new IEP

5. If parties agree with the recommendations, they
develop an IEP to reflect them. It is then
implemented and the consultant can observe the
student in the accepted program thereafter

“SpedEx provided a neutral perspective that gave
both parties more information to make a decision.”
---Assistant Director of Special Education

Quando escolher SpedEx:
Quando os pais rejeitaram um Programa Educacional Individualizado (IEP, em
inglés) ou uma mediacdo ou quando uma audiéncia for agendada
E..
Quando a escola e os pais:
e Estiverem disputando se o Programa Educacional Individualizado (IEP,
em inglés) proposto oferece um programa apropriado
ou
e Estiverem disputando quais os servicos que a crianga necessita para
poder receber servicos e colocagao apropriados

Se este for o caso, considere usar SpedEx

Cinco Passos:

1. Os pais a escola concordam em usar o processo da SpedEx

2. O consultor da SpedEx selecionado juntamente pela escola e
pelos pais revé o caso--através de entrevistas, observacgdes,
revisao dos documentos

3. O consultor recomenda os servigos apropriados em um
relatdrio por escrito dentro de 30 dias letivos

4. Os pais e a escola se encontram para discutir um novo
Programa Educacional Individualizado (IEP, em inglés)

5. Se as partes envolvidas concordarem com as recomendacgoes,
eles as utilizam ao criar um Programa Educacional
Individualizado (IEP, em inglés). Entdo, este programa é
implementado e o consultor pode observar o aluno no
programa aceito

“SpedEx prové uma perspective neutra que oferece a ambas as partes
envolvidas mais informacgdes para tomar uma decisdo.”
-- Diretor Assistente de Educacdo Especial




“Thank youforyour intensive research and time
commitment to this case.”

---Parent

SpedEx...

e Provides a jointly agreed-upon independent SpedEx
consultant to review evidence and advise the partieson a
free appropriate public education (FAPE) in the least
restrictive environment (LRE) for the child

e The consultant’s services are designed to help the parties
resolve their dispute themselves

e Designed to ensure a child receives appropriate services
e Voluntary and builds trust between parents and schools
e FREE to schools and parents

* Expedient (recommendation report typically provided
within 30 school days)

* Does not require parties to waive rights. They can
proceed through the various dispute resolution options
provided by the BSEA at any time

The consultant is chosen from a list available forreview on the
SpedEx website

http://spedexresolution.com/

over 90 % of cases result in a signed IEP*

SpedEx helps build working relationships --parents and school
use the SpedEx consultants’ recommendations to resolve their

) dispute themselves.
as of November, 2019

“Obrigado pela sua pesquisa intensiva e pelo seu compromisso de
tempo neste caso.”
-- Pai

SpedEx...

e Prové um consultor independente da SpedEx acordado
conjuntamente para rever a evidéncia e aconselhar as partes
envolvidas a respeito da educacdo publica apropriada e
gratuita [Free Appropriate Public Education - FAPE] no
ambiente menos restritivo [Least Restrictive Environment -
LRE] para a crianga

e Os servicos do consultor sdo feitos para ajudar as partes
envolvidas a resolver a disputa por si mesmas

e Projetado para assegurar que a crianga receba os servicos
apropriados

e Voluntdrio e cria confianca entre pais e escolas

e GRATUITO para as escolas e os pais

e Rdépido (o relatério com a recomendacdo é fornecido
tipicamente dentro de 30 dias letivos)

e N3ao requer que as partes envolvidas renunciem aos seus
direitos. Eles podem prosseguir com as varias opcoes de
litigio providas pelo Escritdrio de Apelagdo de Educacao
Especial (BSEA, em inglés) a qualquer momento

O consultor é escolhido a partir de uma lista disponivel para
revisao no site da SpedEx

http://spedexresolution.com/

mais de 90 % dos casos resultam em um Programa Educacional Individualizado
(IEP, em inglés) assinado?

SpedEx ajuda a construir relacionamentos produtivos — os pais e a escola usam as
recomendacgbes dos consultores da SpedEx para resolver as suas disputas por si
mesmos.

! desde novembro de 2019




“Our [SpedEx consultant] did a very detailed
and honestassessmentofthe placement.”
---Family Advocate

Free to schools and parents,
SpedEx is funded by the Massachusetts Department
of Elementary and Secondary Education (DESE)

For Further Information
or
ToInquire About
Beginning SpedEx:
please email the program administrator
David Scanlon at Boston College

david.scanlon@bc.edu

also, visit

http://spedexresolution.com/

“O nosso [consultor da SpedEx] fez uma avaliacdo detalhada e honesta
da colocagdo.”
---Advogado de Familia

Gratuito para escolas e pais,
O SpedkEx é financiado pelo Departamento de Educacgao Elementar e
Secundaria de Massachusetts (DESE)

Para Maiores Informacdes
ou
Para Perguntar Sobre
Como Comecar a Usar SpedEx:

Por favor mande um email para o administrador do programa
David Scanlon, no Boston College
david. scanlon@bc. edu

veja também o site

http://spedexresolution.com/




